
 بسمه تعالی

 1 ضمیمهفرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی
 18081015000:شناسه خدمت -2 سلامت حوزه در الکترونیکی آموزش و آگاهی ، ارتقاء  :عنوان خدمت -1

3-
 

ارائه 

دهنده 

ت
خدم

 دانشگاه علوم پزشکی مشهد نام دستگاه اجرایی: 

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  نام دستگاه مادر:
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ت
ت خدم

صا
مشخ

 

 بالابردن سطح سواد و آگاهی عموم مردم و ارتقاء دانش در حوزه سلامت به منظور  شرح خدمت

خدمت به  نوع خدمت 
شهروندان 

(G2C) 
 

نوع مخاطبین
 های دانشگاه و کارشناسان و مدیران کارمندان، ، مردم 

 پزشکی علوم

 حاکمیتی  ماهیت خدمت 

 ملی  سطح خدمت

 سلامت  رویداد مرتبط با:

 تقاضای گیرنده خدمت     نحوه آغاز خدمت

 دسترسی به اینترنت یا تلفن  مدارک لازم برای انجام خدمت
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ت
نحوه دسترسی به خدم

 

 آن:آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از 
-am-59/2699-40-10-23-11-2014-health.mums.ac.ir/index.php/component/content/article/65-http://v

fardi-salamat 

نام سامانه مربوط به خدمت در صورت 
 الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن:

سامانه های مرکز پاسخگویی سلامت و کلیه پایگاه های اطلاع رسانی در پورتال وزارت 
 بهداشت 

 نمونه ای از پایگاه های اطلاعات سلامت 

  http://salamat.gov.irپایگاه اطلاع رسانی سلامت 

     http://tahavol.behdasht.gov.ir پایگاه اطلاع رسانی تحول نظام سلامت

 http://nut.behdasht.gov.ir                                پایگاه تغذیه سلامت        

                                http://health.behdasht.gov.ir                                معاونت بهداشت        

  http://iec.behdasht.gov.ir                                          آوای سلامت       

 رسانه ارتباطی خدمت نوع ارائه مراحل خدمت

لاع رسانی 
در مرحله اط

ت
خدم

 

   
 الکترونیکی  
 

      اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(      
-http://v

-health.mums.ac.ir/index.php/component/content/article/65
fardi-salamat-am-59/2699-40-10-23-11-2014 

 پست الکترونیک                            
 تلفن گویا یا مرکز تماس  پیام کوتاه   

در مرحله 

ت 
درخواس

ت
خدم

  
 الکترونیکی    
 

 اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه     
 پست الکترونیک                    

تلفن گویا یا مرکز تماس       پیام کوتاه

درمرحله ارائه 

ت
خدم

 الکترونیکی     
 

 )برنامه کاربردی( تلفن همراهاینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(              
 پست الکترونیک                   
 تلفن گویا یا مرکز تماس  پیام کوتاه    

 

http://salamat.gov.ir/
http://tahavol.behdasht.gov.ir/
http://nut.behdasht.gov.ir/
http://health.behdasht.gov.ir/
http://iec.behdasht.gov.ir/

