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 ناگواري تبعات و عواقب معمولا طبيعي بلاياي
  و خطرناكتر بلايا آن خود از گاهي كه دارند

 هاي فاجعه اغلب دنبال به .آميزترميشوند فاجعه
  از خانمان بي مردم از كثيري تعداد طبيعي
 ضروريات ساير و بهداشت , پوشاك , كافي غذاي

 اثرات معرض در نهايتا و ميشوند محروم زندگي
 قرار واگير بيماريهاي و اقليمي شرايط نامطلوب

 . گيرند مي
  و محيط بهداشت به توجه امدادي عمليات در

 . دارد بسزايي اهميت فردي بهداشت



 آسيب های ناشي از بلایا

 يحيوان و انساني صدمات و تلفات –1
  آب ,گاز , برق مثل عمومي خدمات قطع –2

 ...... و ارتباطات , فاضلاب دفع , آشاميدني
 خصوصي و عمومي اموال رفتن بين از –3
 مسري و واگيردار بيماريهاي انتشار – 4
 مره روز و عادي  فعاليتهاي در اختلال – 5



 اقدامات اضطراری بهداشتي در حوادث و بلایا 

 
 قبل از وقوع بلايا – 1
 در حين وقوع بلايا   – 2
 بعد از وقوع بلايا   – 3



آمادگي لازم پيش از وقوع 
 بلایا

 
بستگي به قابليت پيش بيني و تكراراين بلايا 

آموزش  , كاركنان  دارد و شامل پيش بيني
تهيه و  , تعداد كافي نيروهاي امدادي بومي 

ايمن سازي  , ذخيره تجهيزات و امكانات كافي 
 .ميشود ........... ساختمانها و 

 



 , موقع به خطر اعلام سيستم يك مثال بعنوان
 به را جاني خسارات ميتواند همگاني و سريع
  . دهد كاهش اي ملاحظه قابل ميزان

  , ادارات كليه بلايا وقوع از قبل ريزي برنامه در
 نحوي به بايد دولتي و محلي ارگانهاي و نهادها

 شامل را وظايفي و باشد داشته مشاركت
 و تجهيزات , نيرو تامين , سازماندهي , هماهنگي

 دنكن بيني پيش را نقل و حمل و نياز مورد لوازم
. 

 



 هفت شريان اصلي شهر  
 بيمارستان   -1
 هلال احمر  -2
 آتش نشاني   -3
 اداره برق  -4
 مخابرات  -5
 اداره آب و فاضلاب-6
  و ترابري اداره راه-7



  وقوع زمان در اساسي اقدامات
  حادثه

 خطر از  افراد كردن آگاه
  – رنگي پرچم – تلويزيون – تلفن ,راديو )

  پرتاب , خطر آژير , دار باطري بلندگوهاي
  (دود , طبل , فشفشه



اقدامات امدادی و بهداشتي بعد از  
مهمترين مبحث در بهداشت )  وقوع بلایا

 (سوانح 
 
 

تا چند  ( زلزله) دوره بلا ميتواند از چند ثانيه 
( قطحي و اپيدمي ) تا چند ماه  و (سيل)روز 

 .طول بكشد 



 اقدامات اساسي  

 سانحه شروع هربعد از 
 



1–  تخليه آسيب ديدگان و اسكان آنها در
 محلهاي موقت 

   برپايي و تجهيز اردوگاه آسيب ديدگان – 2
يافتن اجساد انساني و لاشه حيوانات و  – 3

 ضدعفوني و دفع بهداشتي آنها , تخليه 
گندزدايي و سم پاشي در , پاكسازي  – 4

 صورت لزوم 
 تامين موقت آب آشاميدني سالم  – 5
 دفع و دفن بهداشتي مدفوع و زباله  – 6
 



 كنترل مواد غذايي و نظارت بر نحوه توزيع آنها   –7
 نظارت بر امر احداث شبكه آب مشروب دائمي – 8

 وترميم شبكه آسيب ديده 
كنترل مداوم آب آشاميدني از طريق نمونه  – 9

كلر زني و كلر  , آزمايشات باكتريولوژي , برداري 
 سنجي  

كنترل بهداشتي روزانه انبار مواد غذايي و  – 10
  ر پخت و پز و توزيع بهداشتي آنبنظارت 



 
جوندگان  و ديگر , كنترل حشرات  – 11

 حيوانات مزاحم 
آموزش و ارائه توصيه هاي لازم براي   – 12

 مردم 
 كنترل و نظارت بر بهداشت فردي مردم  – 13
مراقبت مستمر در محل اجتماع مردم  – 14

براي پيشگيري و يا شناسايي بيماريهاي  
 واگيردار



 :يافتن و دفن اجساد  -1
 بخصوص هنگام بروز بيماريهاي, در اسرع وقت 

 همه گير   
جابجايي سريع و بي سرو صداي اجساد دور از چشم 

 مردم  تاثير مهمي در حفظ روحيه مردم دارد 
ه  ساحتياطات لازم توسط نيروهاي امدادي مثل كي

كلاه و مواد شوينده , دستكش لباس كار , حمل جسد 
ماسك پارچه اي و يا صنعتي و استفاده از , و كندزاده 

  ماشينهاي سردخانه دار
 



 از تماس بازماندگان با اجساد جدا خودداري
خانه گرديده و  دراجساد تحويل س .گردد

پس از صدور گواهي فوت و تعيين هويت 
ه و ثبت اطلاعات در دفاتر مخصوص زجنا

لوازم شخصي اجساد ضدعفوني  .دفن شوند
 .گرديده و تحويل خانواده آنها گردد

  محل دفن اجساد نبايد نزديك به بستر
 .رودخانه ها يا آبهاي زيرزميني باشد 



 :بهداشت تغذيه -2
از كارافتادن سردخانه ها و    ←قطع جريان برق 
 ←فساد مواد غذايي و گوشت  ←انبارهاي غذايي 
نياز به كمكهاي خارج از منطقه  ←كمبود حاد غذا 

   .آسيب ديده
سيل در آلودگي و تخريب مواد غذايي نقش مهمي دارد 

سطح خاك و شبكه  اززيرا ميكروبهاي بيماريزا را 
 چاههاي توالت و اصطبل ها به همراه مي آورد , فاضلاب 

به منظورپيشگيري از حصبه و ساير عفونتهاي روده اي 
بايد تمام مواد عذايي را كه با سيل تماس داشته و در 

   .قوطيهاي فلزي كاملا بسته قرار نداشته اند معدوم نمود
 



 دقت در تهيه غذا نبايد تحت الشعاع كثرت
آسيب ديدگان و يا خستگي كاركنان 

   آشپزخانه قرار گيرند
 مصرف سبزيجات خام و ميوه هايي كه

  .پوست نازك دارند در سوانح ممنوع است
خدمات انتقال زباله آشپزخانه ها بايد 

سريعا انجام گيرد و استفاده از ليوانهاي 
عمومي ممنوع است و بايد از ظروف و 

 .ليوانهاي يكبار مصرف استفاده نمود
شتشوي مرتب دستها با صابون اهميت  

 (زنجيره غذايي(.بسيار دارد 



خدمات بهداشتي و كنترل محيط و  -3
 آموزش

در اولين ساعات حادثه بهداشت محيط به مخاطره  مي 
 :اقدامات اساسي در اين زمينه شامل  .افتد

تهيه نقشه شهر در كوتاه ترين مدت جهت تعيين   – 1
 تعيين الويتها   ومناطق آسيب ديده 

تهيه آب آشاميدني سالم از ساير مناطق همجوار در  – 2
 اسرع وقت 

,  تهيه و توزيع مواد غذايي , نظارت بر حمل  – 3
 بيمارستانها و مراكز توزيع شهر, آشپزخانه ها 

....... 



4–  رديابي بيماريهاي عفوني غير
 مولعم
 سم پاشي محيط  – 5
جمع   –احداث توالتهاي صحرايي  – 6

دور از  زباله آوري سريع زباله و دفع
 محل سكونت 

 



7–   تسهيلات همگاني نظافت شخصي شامل دوش و محل
,  محل شستشوي ظروف , محل شستشوي البسه , استحمام 

 محل شستشوي دستها به تعداد كافي  
 

پوستر , تلويزيون , ارسال پيامهاي بهداشتي از طريق راديو -8
 گروه هاي سيار آموزش بهداشت , و جزوه 

مهمترين فاكتور در مرگ و ميرهاي بعد از بلايايي طبيعي 
عدم رعايت امور بهداشتي است و آموزش و همكاري مردم  

 . مهمترين فاكتور در پيشگيري از اين مرگ و ميرها است 
 
 اضطراري مردم بر عليه يك  گاهي لازم است كه در شرايط

در اين مواقع پرسنل امداد رسان و . بيماري واكسينه شوند 
نيروهاي بهداشتي بايد اولين افرادي باشند كه واكسينه  

 .ميشوند 



شرایط بهداشتي  -4
اردوگاههای                      

 چادری  
 



1–   مكان اردو از مراكز تمركز حشرات و دفع توده هاي
 .باشد  دورزباله 

مناسبتر از زمين هاي   پوشيده از علفزمين هاي  – 2
خاكي هستند چون گرد و خاك يك عامل مهم انتقال  

 .بيماريها است 
سيل و زلزله و ريزش كوه و  پيش بيني خطرات – 3

 .بشود ..... 
از زمين هاي مجاور مراكز صنعتي كه دود ، سرو  – 4

 .باشد  دورصدا و ترافيك دارند 
زمين كافي   هكتار 4تا  3براي هر هزار نفر  – 5

 .( متر مربع  30 – 40هر نفر .)است
 



6–  باشد  منابع آبمحل اردوگاه در فاصله معقولي از. 
بايد در رديفهايي در دو سوي جاده اي به  چادرها – 7

متر نصب شوند تا رفت و آمد وسايل نقليه در  10عرض 
فاصله ميخهاي چادر تا كنار  .ميان آنها راحت باشد 

 .متر باشد  2جاده حداقل 
باشد تا افراد  متر 8فاصله چادرها بايكديگر  – 8

بتوانند بدون برخورد با طناب و ميخهاي چادرها رفت  
را  خطر انتشار آتش سوزيمتر  8فاصله . و آمد كنند 

 .از بين مي برد 
زمين  متر مربع 3هر نفر در داخل چادرها براي   - 9

 .وجود داشته باشد 
كه افراد كمتري را در خود جاي  چادرهاي كوچک -10

 .ميدهند  بهتر از چادرهاي بزرگ هستند 
 



11–   براي مقابله با هواي سرد از بخاريهاي نفتي و براي
نكات ايمني براي  . روشنايي از فانوس نفتي استفاده شود 

 .تذكر داده شود  جلوگيري از آتش سوزي
 .چادرها كافي باشد  تهويه  - 12
  ليتر 200حجم تقريبي به تعداد كافي و با  مخازن آب – 13

براي هر مخزن چند . يا بيشتر در دو طرف جاده نصب گردد 
شير آب در نظر گرفته شود مخازن آب روي پايه هاي چوبي  

هر فرد براي تهيه آب . يا فلزي و با ارتفاعي مناسب باشد 
 .متر پياده روي نكند  100بيش از 

سطل زباله يك ( نفر  50تا  25) چادر  8تا  4براي هر  – 14
 .ليتر در نظر گرفته شود  100تا  50محكم با حجم  درب دار

بايد در بلوكهايي با فاصله مناسب در پشت   توالتها – 15
 .چادرها تعبيه گردند  و مسير وزش باد مورد توجه قرار گيرد 

 

 



براي جلوگيري از ايجاد گل و لاي و لجن   – 16
 .شوند  زهكشيمحل هاي برداشت آب خوب 

دو بخش مجزاي مسكوني و  اردوگاه بايد به  – 17
غذاخوري ، بيمارستان صحرايي ، )  خدمات

 .تقسيم شود ...( تفريحات و 
كه در هريك حدود   چند اردوگاه كوچك – 18

نفر مستقر شوند بهتر از يك اردوگاه بسيار   1000
 .بزرگ است 



 :تامين آب  -5
 

:  ميزان آب آشاميدني مورد نياز براي زنده ماندن
 .دو ليتر در شبانه روز است 

مقدار توصيه شده براي هر فرد در آب و هواي  
ليتر روزانه  6ليتر و در آب و هواي گرم  3معتدل 

 – 10براي پرداختن به بهداشت فردي حدود . است
.  ليتر آب روزانه حد مطلوبي به حساب مي آيد 15

بايد كليه منابع آب كه در فاصله معقولي از  
اردوگاه قرار دارند جستجو شده و وضعيت  

 بهداشتي آنها ارزيابي گردد



 در شرايط اضطراري اولويتهاي تهيه آب
 : شامل

بعد از وقوع بلايا بخصوص سيل ،  )  شبكه آبرساني شهري – 1
به ندرت بلايي با  .فشار آب و غلظت كلر بايد افزايش داده شود

چنان شدتي پيش مي آيد كه سيستم آبرساني موجود را به  
طور كلي تخريب نمايد و معمولاٌ آسيب هاي جزيي پس از  

 .چند بارتعمير ، ترميم ميشود 
مثل كارخانجات ، صنايع  )  شبكه هاي آبرساني خصوصي – 2

 ( غذايي و صنعتي 
بخصوص اگر از طبقات شني عميق   چشمه ها و چاهها – 3

آب چشمه ها و قناتها تنها به كلر زني نياز  . سرچشمه بگيرند
فقط در مواقع ناچاري استفاده )  آبهاي سطحي – 4دارد 

 گندزدايي و تصفيه آبهاي سطحي لازم است( ميشود 



 آب رودخانه ها معمولاٌ آلودگيهاي ميكروبي و
در هنگام بلا يا بهترين معيار . گل و لاي دارد

مصرف آب وجود عوامل بيماري زا است و 
آلودگيهاي شيميايي و سختي آب اهميت 

مهمترين كار براي گندزدايي . كمتري دارند 
واحد سيار كلرزني . آبهاي آلوده كلرزني است

كه بر روي تريلي سوار ميشوند و آب را به 
درون خود پمپ كرده و كلرزني نموده ذخيره 

 .يا خارج مي كند



آن كلر فعال است و در  % 70هيپوكلريت كلسيم  – 2
جاهاي تاريك و خشك و ظرفهاي در بسته  كلر آن تا 

 .مدت زيادي باقي مي ماند 
 
% 50به صورت محلول ( پركلرين ) هيپوكلريت سديم  – 3

نوع كلر براي ضدعفوني   بهترينآن كلر فعال است و 
نمودن آب در شرايط بلاياي طبيعي هيپوكلريت سديم 

 .است
 

 :صورت در بازار موجود است  3كلر به •
+ هيدروكسيد آهك ) گردهاي سفيد كننده  – 1

 .كلر آن به سرعت تبخير ميشود( كلريت كلسيم 



 ليتر آب  1000براي ضدعفوني كردن
 .گرم پركلرين كفايت مي كند  3-2
 گاهي از قرصهاي يد استفاده ميشود. 
 3 – 2  قرص يد براي يك ليتر آب

قرص يد براي يك ليتر آب  10صاف و 
دقيقه فاصله  30گل آلود و رعايت 

 .زماني ضروري است



 طرزتهيه كلر مادر 
 

يك قاشق غذاخوري سر  ) گرم گرد پركلرين  15
 .يك ليتر آب ( + صاف

قطره از اين محلول مي  7الي  3براي هر ليتر آب 
ليتري يك قاشق   20ريزيم براي تصفيه يك گالن 

 .غذاخوري از محلول كلر مادر اضافه ميكنيم



  فاضلابها -6

 
سيل و زلزله بيشتر از همه بلايا سبب جاري  
شدن فاضلاب به محصولات در سطح زمين  

 . ميشوند



بي توجهي به دفع فاضلاب و فضولات چه عواقبي 
 به دنبال دارد ؟

 
 رشد و تكثير حشرات موذي  – 1
 آلوده شدن منابع آب و خاك   – 2
 آلوده شدن مواد غذايي  – 3
 رشد بيماريهاي روده اي و انگلي   – 4
 انتشار بوهاي نامطبوع و تنفر آور  – 5
 



 
 سه فرايند عمده دفع فضولات: 
 

 ته نشين كردن   – 1
 تصفيه هوازي  – 2
 تصفيه بي هوازي – 3
 



 :توالتهاي عمومي در شرايط اضطراري بايد 
 از ديد فرهنگ مردم قابل قبول باشد  – 1
 . تجهيزات جداگانه براي مردان و زنان داشته باشد – 2
 از ديد عمومي محفوظ باشد  – 3
 متر باشد  30 – 50فاصله آن تا محل زندگي حدود  – 4
 تميز و عاري از بوي نامطبوع باشد  – 5
 در شب روشن باشد  – 6
 .آب به مقدار كافي داشته باشد  – 7
 .توالت پيش بيني گردد  5 - 6نفر  100براي هر  – 8

  5/1متر پهنا و  3/0شيارهاي محل احداث توالتهاي صحرايي 
 .متر است  5/3نفر  100متر عمق دارند و طول آن براي هر 

 



   :دفع زباله  -7  
 

 : انواع مواد زائد در سوانح
 
مواد ناشي از سوانح مثل تخريب ساختمانها ، درختان ،   – 1

 لاشه حيوانات  
 
 زباله هاي  فعاليتهاي انساني   – 2
 

متر مكعب مواد زائد   2- 4نفر در روز  1000به طور تقريبي هر 
 توليد مي كنند

 



 نياز به نگهداري دقيق  ( آلي ) زباله هاي فساد پذير
 .تري دارند 

در زمانهاي كوتاه مدت ميتوان از پاكتهاي مقاوم در 
ظرفيت ظرفهاي زباله نبايد  . برابر آب استفاده كرد

 .ليتر باشد  100بيش از 
ظرف زباله را بايد بين   3 – 4نفر  100براي هر 

ساعت در يك  24 – 48زباله ها را .  چادرها قرار داد
محل جمع آوري و سپس به محل دفع نهايي مي برند  

محل جمع آوري زباله بايد سرپوشيده ، فلزي يا  
.  پلاستيكي ، قابل شستشو و در محل خشك باشد

كاميونهاي حمل زباله  بايد سرپوشيده باشد و به گونه 
 .اي باشد كه شيرابه زباله از آنها بيرون نريزد 



  :روشهاي دفع زباله 
 
در شيارها و گودالهايي كه تا محل : دفن كردن –الف  

متر فاصله دارند و سپس در  1000مسكوني حداقل 
 .سانتي متر خاك بپوشانند  30پايان روز روي آنها را با 

فرو رفتگي ها ، شيب تپه ها   : پركردن اراضي پست  –ب 
 .و سپس روي آنها را با خاك بپوشانند 

زباله هاي  ( با كمك سوخت مايع :) سوزاندن  –ج 
بيمارستانها و درمانگاههاي سيار بايد بدون توجه به 

  .ديگر راههاي دفع ، فقط سوزانده شوند 
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 موذي 

توجه به نظافت شخصي و نظافت محيط اردوگاهها  
 .نقش مهمي دارد 

داوطلبان امدادگر براي مبارزه با حشرات بايد   
 .آموزش سم پاشي را ديده باشند 

نفر بايد واحد  500در اردوگاههاي با جمعيت بيش از 
  .دفع حشرات راه اندازي گردد 



  براي مبارزه با شپش و گال سم پاشي محل اردوگاهها
هيچ ضرورتي ندارد چون اين دو انگل مدت بسيار  
كوتاهي را در خارج بدن مي گذرانند و سريعاٌ وارد 

 . بدن ، پوست و موي ميزبان ميشوند
 شپش عامل انتقال تيفوس ، پديكولوز، تب خندق و

جهت مبارزه با شپش ، پودر . تحريكات پوستي است
 .گامكسان توصيه ميشود% 1

شستشوي بدن با آب گرم و صابون ، شستشوي 
لباسها با آب داغ و خشك كردن آنها در آفتاب ، كوتاه  

كردن موها و ناخن ها ، عدم استفاده از برس و شانه  
ديگران و استفاده از شامپوهاي ليندان يا گامابنزن از 

 .راههاي مبارزه با شپش ميباشند



 :مگسها 
اگر نسبت به اقدامات بهداشت محيط  مثل جمع آوري 
زباله ، حمل و نقل و دفع بهداشتي فضولات احشايي و 

دامها و لاشه حيوانات كوتاهي صورت گيرد اين حشره به 
سرعت تكثير شده و باعث انتقال بيماريهاي اسهال ، وبا ، 

 .ميشود..... حصبه ، بيماريهاي چشمي و 
درجه سانتي گراد  20جمعيت مگسها در حرارت بيش از 

 .به سرعت تكثير مي يابد 
 . سم پاشي محل ميتواند در كنترل مگسها موثر باشد 



 :پشه 
. عامل اصلي تكثير و افزايش اين حشره آبهاي راكد مي باشد 

سمپاشي آبهاي راكد بايد هنگام غروب كه زمان پرواز اين حشره 
اگر منطقه مالاريا خيز باشد بايد كنترل شديد .است صورت گيرد 

براي يافتن موارد بيماري ، معالجه بيماران و كنترل پشه آنوفل و 
 سمپاشي آبهاي راكد و سطحي انجام شود 

پشه ها باعث بروز بيماريهايي مثل مالاريا ، تب زرد ، تب انگلي ،  
 .فيلاريوز و آنسفاليت ويروسي ميشوند

 .پشه خاكي عامل انتقال سالك است   
 .كك عامل انتقال  طاعون ميباشد و ناقل آن موش است 

 



 

  :جوندگان  
موشها عامل بيماريهاي هاري ، تيفوس ،       

ميباشند و مبارزه فوري و آني با  .... طاعون و 
آنها اساسي است ، چون جمعيت آنها به سرعت 

 افزايش مي يابند  
استفاده از سمهاي شيميايي اصلاٌ در اردوگاهها  

بلكه بهترين روش تله  . توصيه نمي شود 
 .گذاري ميباشد 
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تاسيسات بهداشتي شامل حمام و محل شستشوي 
 .لباسها ميباشد

نصف ايام هفته  ) نفر يك دوش  100به ازاي هر  :حمام
 (مردان و نصف ديگر زنان 
 10نفره يك حمام با  1000در يك اردوگاه  كوچك 

 .آب گرم در حمام موجود باشد .دوش كافي است 
ليتر آب گرم پيش بيني   20براي استحمام هر فرد بايد 

 .نمود 
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سانحه ديدگان به دليل اثرات رواني حادثه  بي تفاوت  * 
 .و بي توجه ميباشند 

سانحه ديدگان ممكن است از سطح فرهنگ پائيني  * 
 . بهره مند باشند 

سانحه ديدگان ممكن است نسبت به نگهداري * 
 .تاسيسات بهداشتي آگاهي لازم را نداشته باشند 

لذا آموزش مردم سانحه ديده در زمينه بهداشت فردي  
 .و بهداشت محيط بسيار ضروري است 



 :نكات اساسي آموزش شامل 
 
حس اطمينان و همكاري متقابل و همدردي   – 1

 كاركنان بهداشتي با مردم

سهولت استفاده از تسهيلات بهداشتي براي  – 2
 مردم 

 آموزش در محل  – 3
 استفاده از افراد داوطلب   – 4
 استفاده از رسانه هاي گروهي  بخصوص راديو   – 5
 



 :سرفصلهاي آموزش 
 
 خودداري از مصرف آب آلوده يا مشكوك – 1
 جلوگيري از هدردادن آب  – 2
 همكاري در توزيع آب  – 3
همكاري در استفاده صحيح از تاسيسات دفع فضولات و  – 4

 پاكيزه نگه داشتن آنها 
 خودداري از پراكنده كردن زباله  – 5
 نظافت چادرها و محل اردوگاه  – 6
 نظافت ظروف مواد غذايي و لوازم آشپزخانه  – 7
 رعايت اصول بهداشت فردي  – 8
 جمع آوري صحيح فضولات حيواني – 9



...و من الله التوفيق   


